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Hesumen

La educacion técnica en Colombia hoy se encuentra enfocada hacia el
desarrollo de un conocimiente integral; se evidencia en lo tedrico, en
io practico y en jo éfico; conduce al establecimiento de la competencia
laboral especifica, la cual se define en el consenso entre las partes
que conforman activamenie la educacion para el trabajo y conocido
como mesa sectorizl. Dicha competencia es traducida en los mddulos
de formagion por competencia laboral, instrumento que datermina
los saberes minimos, fas evidencias de aprendizaje y actividadas
recomendadas, que debe desarrolfar el aprendiente que aspira
alcanzar la competencia laboral. Al respecle las nuevas Tecnologias
de ta Comunicacion y del Aprendizaje juegan un pape! importante, al
convertirsa en facifitadoras para el desarrolio de! aprendizaje y de su
facil acceso, considerando &l abanico amplio de oferta en soluciones
educativas con la cual actuaimente se cuenta. Dentro de estos
recursas, se encuentra el concepto del Objeto Virtua! de Aprendizaje,
el cual, dada su transversalidad, su caracter de reusable, reutilizable y
abferto, permite una enorme gama de uso de acuerdo a la nacesidad
educativa. Sin embargo, se desconoce et impacts que pueda tener su
implementacian en procesos educativos por competencias laborales
especificas. Esta investigacidn buscaba establecer -madiante un trabajo
de campo de cardcter cuantitativo v bajo condicicnes controladas,
haciendo uso de dos grupos participantes (experimental y control)-,
s! la utilizacién de una Objeto Virtual de Aprendizaje en la mediacion
educativa dentro de un procese de formacion técnica por competencias
laborales especificas, facilitaba el desarrolio de las mismas en los
estudiantes pariicipantes, asi como la definicion de las dificultades que
atrontaban los mismes en ef uso del recurso digita?. Al respecto y con
base en las diversas pruebas que se aplicaron antes y después del
proceso a cada uno de los dos grupos en el experimentio, 52 determing
un favorable desarrollo de las compelencias en aquelios esiudiantes
que utilizaron el Obieto Virtual de Aprendizaje v quienes manifestaron
qué inconvenientes habian afrontado en su uso. En conclusion, se
determing fa favarabilidad en la utilizacién de los Objetos Virtuales de
Aprendizaje durante procesos de formacion por competencias laboralas
especificas, asi como el requisito indispensable de considerar los estilos
de aprendizaje de los estudiantes, al memento de disefiar v construir
fos mismos, en especial cuando los usuarios har de ser aprendientes
que demandan recursos ricos en multimedia.

Palabras clave: tecnologia educativa, Objeto Virtual de Aprendizaje,
Aprendizaje Basado en Proyecios, Competencias Laborales
Especificas.
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Sumary

Today, technical education in Colombia is focused on developing an
integral knowledge that is evident in the field of theory, practice and
ethics, and leads to the actual specific working competency, this being
defined by consensuis among the concerned parties actively forming the
educafion for work and who collectively called sectorial table. Such a
competency is translated inte training modules by working competency,
an instrument which determines the minimal know-how, the leaming
evidences and the recommended activities that the leamer seeking to
achieve such working competency has to carry through.

In this respect, new Communication and Learning Technologies play
an important role as — considering the wide range of educationat
resources that are currently availabie —they become facilitators both in
2asy access 1o leaming and in developing it. Among those resources,
the concept of Virtual Learning Object - with its being cross-sectional,
reusable, reutilizabie and open — allows for & huge range of uses
according to the educational need. Nevertheless, the impact of its
implementation in educational processes orignted towards specific
working competencies is still unknown. This research was intended
to establish, by means of a quantitative fieldwark under conirolled
conditions — with two groups of learners (one experimental and
one of conirol} — if the use of Virtual Leamning Object in education
mediation within a process of technical formation by spagific working
competencies would facilitate the development of such compstencies
by the participating students, as wall as to define the difficulties that
thesa students had to face in using the digital resource. About this,
as demonstrated by the various tests that wers applied to each of the
participating groups both before and after the process, there was a
favarable competancy development by students of the experimenal
group, who manifested the inconveniences they had in using the
Virtual Learning Objects in processes of formation by specific working
competencies and alse that in designing and building such Objects it
is an indispensable requirement fo take into accotint the student’s
learning styles, particularly when the prospected users are learners
demanding multimedia - intensive resources.

Key words: Educational technalagy, Virtual tL.eaming Object, Project-
Based Learning, Specific Working Competencies.




INTRODUCCION

Uno de los grandes retos en la educacién técnica
de hoy en dia es el de lograr facilitar el desarrollo
del aprendizaje en areas tecnolégicas que demanda
de la dotacién de enormes infraestructuras en
cuanto a talleres y laboratorios, fo cual implica la
inversién de recursos econémicos que no todos
los establecimientos educativos y en especial
los publicos disponen de ellos, delimitando en
forma abismal [a posibilidad que los programas
académicos de formacion técnica puedan crecer
en cobertura y calidad. Una alternativa que se
puede considerar para mejorar dicha situacion, se
constituye en la de mejorar la oferta de material
educativo digital pertinente y de facil acceso, con
fo cual se beneficie la comunicacién educativa de
contenidos tanto para el aprendizaje tedrico como
en lo procedimental.

La presente investigacion, se presenta en cinco
apartados que se desarrollaron en forma secuencial
y que permitieron establecer el impacto de los
Objetos Viruales de Aprendizaje en el desarroflo
de las competencias laborales especificas de
una poblacidn experimental y bajo condiciones
confroladas. En el primero se describen los
antecedentes, el planeamiento del problema vy las
preguntas investigativas, que se construyeron con
base en la reflexién sobre el estado del arte en
cuanto a disponibilidad y pertinencia de recursos
educativos para la formacion técnica.

De igual forma, en el segundo apartado, se
establece el Marco Tedrico debidamente soportado
en referentes tedricos e investigaciones similares;
este marco, a su vez, se fundamenta en la
conceptualizacion sobre aspectos fundamentales

como lo son Objeto Virtual de Aprendizaje,
Aprendizaje Basado en Proyectos y Competencias
Laboraies Especificas. En el tercero, Enfoque
Metodoldgico, se describe con detalle el disefic de la
investigacion, el método seleccionado, instrumentos
para la recoleccion de la informacion y o referente
al disefio del recurso educativo utilizado en las
pruebas de campo.

Finalmente en los dos Gltimos apartados, Analisis y
Conciusiones, se analizan los datos debidamente
logrados y fahulados, asi como el establecimienio
de las conclusiones de la investigacién que, a su
vez, dan respuesta a las preguntas investigativas
y estabfecen el logro de los objetivos planteados,
elementos fundamentales para justificar el desarrollo
de futuras investigaciones que logren una mayor
generalizacion en los resuitados.

1. ANTECEDENTES

Ei Estado Colombiano regiamentd el servicio de
la educacién mediante la formulacién de la Ley
General de Educacién de 1994, estableciendo los
parametros y requisitos para cada uno de los nivefes
de formacion.

La media vocacional, como Ultimo eslabdn de
la educacion secundaria y como puente entre la
bésica y la superior universitaria, tiene como mision
primordial facilitar el desarrollo de las competencias
eh el educando; propicia su incorporacion al mundo
laboral o su continuidad en el procese de educacién
superior. Con el objetivo de facilitar dicho proceso,
el Gobierno Nacional formulé el programa de
articuiacién e integracion con el Servicio Nacional de
Aprendizaje, SENA, para la formacion del trabajo por
competencias laborales especificas en los planteles
educativos formales con modalidades educativas
técnicas.
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Con base en sugerencias ctorgadas por la
Organizacion Internacional del Trabajo y convenios
suscritos con la misma, se constituye a mediados
de los afios noventa el Sistermna Nacional para la
Formacién del Trabajo (Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia, 2010), con la mision de
establecer y organizar las orientaciones hacia la
formacion, por competencias laborales especificas,
mediante la concertacién previa de las mismas en
las llamadas mesas de concertacion sectorial, de
acuerdo con las necesidades vigentes del sector
productivo. En sintonia con estos esfuerzos, el
Ministerio de Educacién Nacional, en el afio 2006,
inicia una agresiva campafia para la alfabetizacion,
uso y apropiacion de las Nuevas Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion en los proceso
educativos, con lo cual se lograra coadyuvar en el
mejoramiento de la calidad v la cobertura educativa
{Ministerio de Educacién Nacional de Colombia,
2008). Por esto, que en 2008 el Gobierno Nacional
firma un convenio de colaboracion con el Gobierno
de Corea del Sur, para el fomento de la investigacion,
desarrolio tecnolégico e implementacién de las
Nuevas Tecnologias en ia educacion, con especial
enfasis en el desarrollo de contenido digital bajo el
formato de Objetos Virtuales de Aprendizaje.

Desde el afio 2007, los colegios Instituto Técnico
Rafael Reyes vy el Colegio Santo Tomas dg Aguino,
vienen participando del proceso de integracion por
competencias laborales con el Servicio Nacional
de Aprendizaje, SENA; los dos en el area de
Instalaciones Eléctricas de Baja Tension, proceso
desarrollado hasta la actualidad con un bajo apoyo
en las TIC, en especial al momento de incorporar
objetos didacticos que sean iddéneos con las
tematicas que se orientan, debido a ia poca oferta
de Objetos Virtuales de Aprendizaje en esta area
del conocimienta y al desconocimiento del impacto
de tos mismo en el aprendizaje de los educandos
participantes.

Hoy por hoy se cuenta con una creciente oferta de
repositorios de Objetos Virtuales de Aprendizaje v
por ende se amplia la posibilidad de fortalecer los
procesos educativos con 108 mismos; sin embargo,
el inventario de éstos en areas iécnicas es muy
limitado y su concepcidn no cbedece a criterics
previamente construidos en la reflexion del guehacer
investigativo y de la necesidad de quienes lo han
de utilizar, tal como lo afirrna Santacruz: “en Ia
préactica, los desarroftos en tecnclogia educativa han
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estado marcados por una falia de correspondencia
verdadera entre las perspectivas de los usuarios
vy las perspectivas de disefic sobre los cuales se
construyen las herramientas software” (Santacruz,
2005, p. 3).

Definir el verdadero impacte de los Objetos Viruales
de Aprendizaje, en el desarrollo de los aprendizajes
y competencias, en los educando usuarios de
dichos recursos, concibiéndolos desde sus propias
necesidades, tomando en cuenta sus fortalezas
y debilidades, estilos de aprendizaje, allanara el
logro de nuevas estrategias para la produccion de
contenido educativo virtual en la formacion técnica
y tecnoldgica.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La educacion por competencias laborales especificas
se caracteriza por una taxonomia del conocimiento
en tres escenarios diferentes pero correlacionados
y denominados como sl saber, saber hacer y ser;
para esto las Normas de Competencias Laborales
definen las evidencias a ser logradas por el
educando, dejando al criterio libre del formador
la estrategia, didactica y metodologia a ser
impiemeniada facilitando ta posibilidad del sesgo
en la educacion bajo este enfogue (Climent, 2010},
pero viabilizando la adaptabilidad de los recursos
a ser utilizados.

En el alistamiento previo por parte del docente,
se hace necesaria la consideracion de multiples
recursos educatives y que garanticen un aprendizaje
significativo {Arceo, Diaz y Hernandez, 2003).
Para tal fin, hoy en dia el docente cuenta con la
posibilidad de consiruir elementos de caracter
virtual, los cuales se constituyen en facilitadores
del aprendizaje {Rodriguez, Sanchez, Téllez y
Wértiz, 2009). Al respecto, los Objetos Virtuales de
Aprendizaje se sstablecen como una alternativa
pedagdgica para el desarrolio del aprendizaje por
competencias faborales especificas, logrando el
nivel de pertinencia, calidad de recurso educativo
y debida implemeniacion (Molenda, 2003).

De lo antariormente descrito, se establecié la
siguients pregunta de investigacidn:

¢ Enqué medida facilita el desarroilo del aprendizaje
gl Objeto Virual de Aprendizaje en la maieria
de Instalaciones Eiéctricas Hesidenciales, bajo




una metodologia de formacion por competencias
l[aborales especificas?

De igual manera, se desprendieron preguntas como
modeio y caracteristica que debia adoptar el Chjeto
Virtual de Aprendizaje, asi como las dificultades que
afrontaba el estudiante al momento de utilizarlo.

Con base en la pregunta de investigacion, se formulé
el siguiente objetivo general de investigacion:

Determinar el impacto en el aprendizaje mediado por
un Objeto Virtual de Aprendizaje, en una poblacion
estudiantil que cursa la media vocacional técnica en
dos colegios de la ciudad de Duitama, Colombia,
bajo la metodologia por competencias laborales
especificas.

Lo anterior se justifica en la cada vez mayor acogida
que tiene la formacion virtual, sin que para estos
procesos se cuente con la certeza sobre el verdadero
impacto de los mismos en los aprendizajes del
educando. Al respecto, la produccion de Objetos
Virtuales de Aprendizaje se constituye como una

alternativa para apoyar el aprendizaje mediado .

por las TIC, ya sea bajo metodologia presencial,
mixta (Blended Learning) o virtual (E-Learning)
y teniendo en cuenta la disminucién de recursos
econémicos para aumentar la cobertura educativa
pero si la creciente oferta de nuevas herramientas
tecnologicas {Lozano, 2007).

La Educacién técnica y tecnoldgica en Colombia,
se concibe por competencias laborales especificas,
dénde sus saberes desarroliados se evidencian
mediante la confrontacion de los mismos con la
norma de competencia; son los menos abordados
en las produccicnes de Objetos Virtuales de
Aprendizaje y, por lo tanto se carece de toda
informacion sobre la efectividad de los mismos y en
especial cuando la pertinencia de muchos recursos
ofertados no ha sido orientada hacia la neuesidades
de la poblacion objeto, su contexto y necesidades
educativas (Santacruz, 2005).

3. MARCO TEORICO

3.1 LOS OBJETOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE
Y LA TECNCLOGIA EDUCATIVA

En los Ultimos afos ia Internet, las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacidn

han tenido un vertiginoso desarrollo, aflorando
propuestas metodoldgicas, como alternativas para
la consolidacion de estrategias de ensefianza
aprendizaje debidamente sintonizadas con
las tecnologias de punta, donde las continuas
innovaciones tengan efectos inmediatos en la
educacion (Goémez, 2010).

En este punto surge el concepto de Objeto Virtual
de Aprendizaje que se constituye en una apuesta
hacia un futuro promisorio en cuanto a elevar el nivel
educativo y la capacitacion de nuestras poblaciones
{Aglera y Morales, 2002).

Este recurso denominade también como OVA (en
inglés “Virtual Learning Object”), teniendo en cuenta
su enorme adaptabilidad a diversos contextos
educativos, reusabilidad (Agliera, 2002) v posibilidad
de articularse con diversos recursos, ha fogrado
variadas definiciones como producto del constante
cambio tecnoldgico. Su origen se remonta a los
inicios de los afos ochenta y en 1994 se plantea
la primera definicidn en el area del aprendizaje por
parte de Wayne Hodgins {Aguilar J., Mufioz J. &
Zechinelli M., 2005), y de la cual se definieron las
caracteristicas de reutilizacion, caracter digital y
con la capacidad de ser referenciado {(definiendo
esta particularidad como metadato), durante
aprendizajes soportados en tecnofogia (Wiley,
2000), planteamientos corroborados en 1998
por Tom Kelly y ChuckBarrit y quienes apoyan la
definicidn sobre la caracteristica que debe contener
todo OVA en cuanto a su capacidad de permitir ser
reusable (Jacobsen P., 2002).

Posteriormente Pithamber R. Polsani (2004),
plantean que todo recurso digital para que se
considere como Objeto Virtual de Aprendizaje,
debe reunir las caracteristicas de accesibilidad,
reusabilidad e interoperabilidad y garantizar asi
la referencia documental del recurso, el uso en
diferentes contextos educativos y plataformas de
aprendizaje.

Las definiciones sobre o que debe ser un Objeto
Virtual de Aprendizaje han sido muy amplias; que
van desde definirlo como un conjunto de recursos
digitales con sentido mediatico e instruccional
(Gomez, 2008), pasando por Wiley (2000) quien los
define como trozos pequefios y reusables de medios
instruccionales en formato digital.
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Adicionalmente Andrés Chiappe (2007, p. 264),
define al Objeto Virtual de Aprendizaje como:

Una entidad digital, autocontenible y
reutilizable, con claro propésito educativo,
constituido por al menos tres componentes
internos editables: contenidos, actividades de
aprendizaje y elementos de contextualizacion.
A manera de complemento, los objetos de
aprendizaje han de tener una estructura
(externa) de informacién que facilite su
identificacién, aimacenamiento y recuperacién:
los metadatos.

Esta definicion se considerd por el Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia quien, en compafiia
de la Universidad de la Sabana, logré un primer
referente dentro del contexto nacional colombiano
en sintonia con las diversas concepciones de ia
comunidad académica internacional, en materia de
dar un marco conceptual y significado a los Objetos
Virtuales de Aprendizaje (Chiappe, 2007).

Por tanto, se debe entender que un Objeto Virtual
de Aprendizaje es digital y autocontenible, que se
utitiza en procesos educativos apoyados por las TIC
y haciendo uso preferiblemente de software abierto
para su construccion, utilizacion y actualizacion.
Se debe lograr, flexibilizacion, accesibilidad y
posibilidad de reutilizacian, logrando actualizacion
de contenidos y estrategia pedagégica permanente
(Prendes M., Martinez F. & Gutiérrez 1., 2008).
De igual forma, entender a un Objeto Virtual de
Aprendizaje como un producto gue se pueda reusar,
establece el enorme reto de concebirlo como un ente
gue se pueda articular, es decir, una unidad con
significado propio pero gue al sumarse con otros se
constituya en un significado colectivo o modular y
sus contenidos sean consecuentes ¢on los objetivos
de aprendizaje que previamente se han establecido

3.2 APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS

La orientacion del aprendizaje bajo la metodologia
basada en proyectos, ofrece una nueva alternativa
de construccién del conocimiento con base en las
toorias del constructivismo, el aprendizaje colectivo
o secial, el aprendizaje significativo y auténomo. Por
lo anterior, dicha metodologia se constituye en una
de [as estrategias con mayor adopcion en el &mbito
de las competencias laborales tanto generales como
especificas en Colombia.
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Su origen se da en el Aprendizaje Basado en
Problemas y el cual se remonta a los afios
cincuenta y sesenta donde su implementacion se
dio inicialmente el area de las ciencias de la salud
(Lépez, 2008). Por su parte David Moursund y
basado en Barrows (quien planteo las etapas del
aprendizaje basado en problemas), formula el
Aprendizaje Basado en Proyectos enfocado en el
aprendizaje en “hacer algo” (Moursund, 2007) es
decir, orientado hacia la accidn mediante el uso o
mediado por las tecnologias de la informacién y la
comunicacién,

El proceso de aprendizaje bajo esta metodologia se
fundamenta en el planteamiento de un problema por
resolver o una situacién por ser mejorada, donde el
estudiante asume un rol activo en la blisqueda de
soluciones o alternativas y el docente se convierte
en un orientador y mediador en &l proceso, no
existe una Unica ruta para su implementacion, esta
puede ser diversa pero siempre el origen sera el
planteamiento del problema, el cual sirve de centro
organizador y contexto para el aprendizaje (L.opez,
2008) y es un activador de los conocimientos previos
que al respecto sustenten los participantes. La
motivacion juega un papel importante, dado que
se constituye en el combustible para el desarrollo
de las tareas propuestas, lo que demanda de
los participante el desarrollo de acciones tanto
colaborativas como individuales para la construccion
de hipdtesis y alternativas de desarrollo (Cenich y
Santos, 2005).

3.3 FORMACION POR COMPETENCIAS

Se entiende como una persona competente como
aquella que ha logrado por medio de su propio
esfuerzo mejorar su calidad de vida, satisfacer sus
necesidades propias del ser, no se deja doblegar
ante las adversidades del vivir y se reconoce en
su propia naturaleza humana (Villada, 2007).
También se pude entender como [a capacidad de
un individuo para desenvolverse en los ambitos de
la vida personal, intelectual, y laboral, concibiendo
este fendmeno no solamente individual, sino también
social y cultural, pues la sociedad es quién le da
sentido y legitima cuales son las competencias
deseadas y de mayor reconocimiento (Mesa |. 2009).

De igual forma y reconociendo que el concepto de
competencia laboral trascendid desde el dmbito




netamente laboral hacia el educativo en razén
a las exigencias de los mercados globalizados
{Gutiérrez, 2010), se entiende hoy como los factores
personales, aptitudes y conocimientos desarrollados
con la finalidad de ilevar a cabo una tarea, no solo en
funcién de lo productivo sino también en lo humano
y lo ambiental (Tobén, 2006).

De lo anterior, se desprenden las competencias
laborales especificas las cuales se constituyen segan
Gutiérrez (2010) como el conjunto de capacidades
que posibilitan el desarrollo y adaptacién de la
persona a un puesto de trabajo determinado y que
demandan acuerdo y colaboracién enire el mundo
de la educacion y el del trabajo (Mesa |. 2009).
Sergio Tobén {como cita Amaya, Pérez & Ramos,
2006) las define como procesos a través de los
cuales resuelven problemas del contexto laboral
mediante la articulacion de los saberes: saber hacer,
saber conocer y saber ser.

4. METODOLOGIA

La investigacion tuvo un enfogue cuantitativo y un
disefio experimental verdadero, manipulando las
variables aprendizaje y desarrollo de la competencia
laboral especifica, estableciendo una poblacién para
un grupo de muestra experimental {Colegio Santo
Tomas de Aquino) y uno control (Colegio Instituto
Técnico Rafael Reyes), establecimientos educativos
publicos de la ciudad de Duitama, ubicada al noreste
de la ciudad de Bogotd en Colombia.

La poblacién se selecciond buscando que fuera
representativa y considerando que se constituyera
como la porcion del universo o de la poblacién chjeto
de estudio (Sabino, 2002), que es una coleccion
de todos los casos que concuerdan con una serie
de especificaciones y rasgos (Hernandez, 2006), y
como el conjunto de individuos gue tienen algan tipo
de atributos similares y sobre los cuales se desea
lograr alguna conclusién o inferencia (Bernal, 2006).
Al respecto, la muestra poblacional se establecio
bajo el método no probabilistico de muestreo dirigido
por conveniencia, garantizando asi una seleccion
idénea de la poblacion.

Las poblaciones seleccionadas tenfan edades entre
los quince y diecisiete afios, provenientes de familias
tipo nuciear, completas, formales y en algunos casos

madres cabeza, con dedicacidn socioecondmica
especialmente en el sector de servicios y de estrato
socioecondmico bajo. El nimero de estudiantes por
curso fue similar, {(grado décimo media vocacional),
los colegios contaban con instalaciones de talleres
para practicas en condiciones homogéneas; en la
actualidad desarrollan su articulacion académica
con el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA
bajo la medalidad de formacion por Competencias
Laborales Especificas, en instalaciones eléciricas
domiciliarias.

Tabla 1
Muestra poblacional

Establecimiento Educativo Mujeres Hombres
Instituto Técnico Rafael Reyes. 15 i0
Colegio Santo Tomas de Aquing 12 06
Total 27 16

Fueron variables independientes la metodologia a
ser utilizada, los contenidos crientados y los Objetos
Virtuales de Aprendizajes, y las dependientes el
desarrolio en el nivel de las competencias laborales
especificas y las dificultades en el aprendizaje
durante el proceso, controlando las amenazas
internas y externas, las cuales, seguin Bernal
(2006) atentan contra la causalidad verdadera de
los resultados y la posibilidad de generalizarios
{Baptista, Fernandez y Sampieri, 2006).

En la etapa experimentai se intervino al grupo
experimental mediante el Objeto Virtual de
Aprendizaje y el grupo control se mantuvo bajo
la metodologia utilizada hasta la fecha en iguales
condiciones ambientales para fos dos grupos
(Bernal, 2006). Se desarrollé mediante cuatro
etapas basicas: alistamiento previo, prueba de
saberes previos {cuestionario o pretest) y analisis
socioecondémico familiar mediante ia aplicacion de
una encuesta socioecondmica; la implementacion
del Objeto Virtual de Aprendizaje y evaluacion
de competencias desarrolladas mediante un
cuestionario final (postest).

El Objeto Virtual de Aprendizaje fue disefiado bajo
una adaptacion de la metodologia ADDIE (figura 1),
una opcion facil donde se contemplan cinco fases,
denominadas como andlisis, disefio, desarrollo,
implantacién y evaluacion (Valdez, Arancibia,
Zapata, Espinosa, Cortés y Monioy, 2007).
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Figura 1
Adaptacién del modelo ADDIE para la gestion
del Objeto Virtual de Aprendizaje
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Para tal fin se utilizo el software MS Power Point, por
medio de un mapa de navegacion (figura 2) y en el
cual se describen cada una de las etapas del Objeto
Virtual de Aprendizaje. Se recurrio a la utilizacion
de recursos multimedia como el audio, el texto e
imagenes fotograficas en una seccion del recurso,
mientras que la otra seccién del mismo solo se utilizd
material para su acceso mediante la lectura.

Figura 2
iMapa de navegacion del Objeto Virtual
de Aprendizaje
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Para el pretest y postest se utilizaron los mismos
reactivos o preguntas, perc con las opciones de
respuestas en diverso orden y se construyeron con
base en los contenides del Reglamento Técnico
de Instalaciones Eléctricas y de la Norma Técnica

Mendr

e que r
principal

-ginvar:
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Colombiana NTC 2050, al igual que atendiendo ios
lineamientos del Servicio Nacional de Aprendizaje,
SENA,

5. ANALISIS Y RESULTADOS
5.1 ENCUESTA SOCIOECONOMICA

Al respecto se establecié que un 88% habita en
zona urbana y un el 12% en zona rural en el grupo
control, y del 90% y 10% respectivamente en el
grupo experimental, evidenciandose facilidad de
acceso a servicios basicos como es el caso de la
Internet, aspecto muy critico considerando la baja
penetracion de servicios de ésta indole en zonas
rurales de la ciudad.

Figura 3
Zona donde se ubica la vivienda

Porcentaje zona de ubicacion de fa
vivienda
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Foblacién rural
grupo experimental

Poblacién rural
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grupo control

En cuanto a nticleos familires completos y funcionales
{presencia de padre y madre), se establecieron
como porcentajes mayoritarios en cada uno de
los dos grupos (figura 4), lo que podria facilitar un
desarrollo cognitivo integral en el educando.

Figura 4
Conformacién nicleo familiar

Porcentaje por configuracion nicleo
familiar
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Sobre la pregunta ndmero 3, “fipo de seguridac
social’ con la cual contaba cada familia y en la
pregunta numero 4 “nivef del SISBEN® se obtuvo
como resultado (figura 5), que el 80% de los padres
de los estudiantes del grupo control, encuentran
laborando y por lo tanto cotizando al régimen
contributivo. De similar forma, un 76% se encuentra
en similar situacién en el grupo experimental.

Lo anterior puede influir en el rendimiento
académico, considerando la disponibilidad de
recursos economicos en el presupuesto familiar para
financiar y suplir el acceso a servicios de informacién
con los cuales el colegio no cuenta.

Figura 5
Seguridad Sccial

Porcentaje por seguridad social

80
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De igual forma el 76% en el Instituto Técnico
Industrial Rafael Reyes y del 81% en colegio Santo
Toméas de Aquino habitan en zonas de estrato
sociogconomico 2 respectivamente (figura 6),
evidenciandose un equilibrio socioeconémico entre
los dos grupo.

Figura 6
Estrato socioecondmico

Porcentaje de estudiantes por estrate
sccioecondmico

Estrato 1 Estrato 1 Estrato 2 Estrato 2 Estrato 3 Estrate 3
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Finalmente, se establecio que el 96% de los
estudiantes en el grupo controi tiene computador en
casay un 81% en el grupo experimental, que el 68%
y 67% respectivamente tienen acceso a Internet
(figura 7). La disponibilidad de estos recursos
constituye una herramienta fundamental para el
desarrolio de sus competencias comunicativas y
en especial en el desarrollo del lenguaje virtual,
tan necesario en el uso de los objetos virtuales de
aprendizaje..

Figura7
Disponibilidad de computador en casa
y accesc a Internet

Poreentaje de estudiantes con
computador en casa y acceso a internet

Computador en casa Intemet en casa Computador en casa Intarnst en caza
grupo controd grupo control gripo experimental  grupe expetimental

Con base en ios resultados anteriores se establecié
que las poblaciones estudiantiles de los dos planteles
educativos sustentan variables socioecondmicas
muy similares, con lo cual se determiné viable la
inclusion del 100% de los sujetos de las poblaciones
participantes (figuras 8 y 9).

Figura 8
Valores de ias variables seleccichadas
en el grupo control

Grupo control, variables
sobresalientes
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Figura 8
Valores de las variables seieccionadas
en el gripo experimental
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5.2 CUESTIONARIO SOBRE SABERES PREVIOS

El cuestionario estaba constituido por diez preguntas
sobre conceptos en instalaciones eléctricas
domiciliarias y las cuales lograron puntajes muy
similares con un leve desempefic mas favorable
en la poblacién perteneciente al colegio Instituto
Técnico Rafael (grupo control), tal como se
evidencia en las figuras 10y 11.

Figura 10
Resultados de la aplicacion del cuestionario
sobre saberes previos en el colegio Instiiuto
Técnico Rafael Reyes

Respuestas acertadas por pregunta

Figura 11
Resuitados de la aplicacion del cuestionario
sobre saberes previos en el colegio Instituto
Santo Tomas de Aguino

Respuestas acertadas por pregunta
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Las respuestas correctas fueron muy homogeéneas
entre el grupo control y el experimental; sin embargo,
se destacan los resultados de la pregunta numero
nueve sobre conceptos relacionados con el sisterna
de puesta a tierra en una instalacion eléctrica
domiciliaria, con puntajes obtenidos muy por debajo
de la media aritmética. Por lo anterior se selecciono el
tema de Sistema de Puesta a Tierra en Instalaciones
Eléctricas como eje tematico a ser abordado en fa
intervencidén de formacion y para lo cual el grupo
experimental fue apoyado por un Objetivo Virtual de
Aprendizaje que abordé este contenido tematico.

5.3 CUESTIONARIO INICIAL O PRETEST

Se aplico el cuestionario inicial o pretest conformado
por diez preguntas de seleccién multiple sobre
de Sistemas de Puesta a Tierra en Instalaciones
Eléctricas Residenciales y ! cual se aplico bajo las
mismas condiciones ambientales, a la poblacién de
los dos grupos.

De dicha aplicacién se pudieron establecer los
resultados que se evidencian en las figuras 12y 13.

Figurat2
Resulitados de la aplicacién del cuestionario
inicial o pretest en ei colegio Instifuto Técnico
Rafael Heves

Raspuestas acertadas por pregunta

[} Numero da pregunta

Figurai3
Resultados de [a aplicacién del cuestionario
inicial o pretest en el colegio Instituto Santo
Tomas de Aguino

Respuestas acertadas por pregunta
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Al respecto, lograron responder en forma correcta
un numero simiiar las preguntas nimero 1, 2 y 3,
{con cierta ventajaen el grupo control). Sin embargo,
estos niveles estaban por debajo de lo deseados
para considerarse como un valor aprobatorio dentro
de un proceso de evalaucion por competencias
iaborales especificas. Se establecio entonces, que
los estudiantes participantes de los dos grupos no
tenian desarrollada la competencia laboral en esta
etapa y lo cual se puede corroborar, considerando
los resultados individuales establecidos en las
figuras 14y 15.

. Figura14
Resultados por estudiante del cuestionario
inicial o pretest en el colegio Instituto Técnico
Rafael Reyes
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Figurals
Resultados por estudiante del cuestionario
inicial o pretest en el colegio instituto Santo
Tomas de Aguino
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5.4 LA MEDIACION PEDAGOGICA EN LOS
GRUPOS DE CONTROL Y EXPERIMENTAL

Se procedié entonces, a desarroilar un ejercicio de
formacion sobre el tema seleccionado; éste hace
parte de la evidencia de conocimiento denominada
“Puesta a tierra: conceptos v procedimientos
técnicos de verificacion”, en la competencia laboral
especifica denominada: “Construir acometidas
e instalar equipos de medidas en baja tension
regueridos para el uso de instalaciones residenciales
y convencionales”, codificada por el SENA como
280101005.

En el grupo control, se desarrollé el tema mediante
la intervencién del docente titular del area técnica
en horario semanal, metodologia, didactica y
condiciones tradicionales, asi como espacios,
Mmateriales y ayudas educativas habituales.

En el mismo sentido y durante el mismo periodo
de tiempo, se desarrolld el mismo contenido en el
grupo experimental, donde se intervino la variable
de ensefianza aprendizaje mediante la utilizacién
de un Objeto Virtual de Aprendizaje en el tema
de Sistemas de Puesta a Tierra en Instalaciones
Eléctricas Residenciales. De igual forma que
en el grupo control, se desarrolld bajo variables
controladas pero con una consideracion especial
en la utilizacidn del Objeto Virtual de Aprendizaje,
como apoyo en la mediacion pedagdgica vy bajo la
metodologia de aprendizaje por proyectos, en la
cual los estudiantes participantes se agremiaron en
cuatro equipos de trabajo y procedieron a disefiar,
construir y entregar una presentacion en MS Power
Point sobre el tema “Sistemas de Puesta a Tierra
y en la cual se evidencio el desarrollo conceptual
del tema mediante los contenidos consignados
en dichos productos, ejercicio con el cual para tal
fin contaban con el apoyo del Objeto Virtual de
Aprendizaje sobre "Sisternas de Puesta a Tietra en
Instalaciones Eléctricas Residenciales”.

5.5 CUESTIONARIO FINAL O POSTEST

Como etapa final, se aplicé a los grupos el
cuestionario final o postest, conformado por los
mismos reactivos que el cuestionario inicial o pretest
pero en orden diferente las opciones de respuestas.
Se lograron resultados evidentemente diferentes
entre el grupo control y el experimental, contrastando
con los resultados del cuestionaric inicial o pretest.
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Figuralé
Resultados por respuesta acertada del
cuestionario final o postest en el colegio
Instituto Técnico Rafae!l Heyes

Namero de respuestas acertadas por
pregunta, grupo control

B Nimero de pregunia

Figural7
Resultados por respuesia acertada
del cuestionario final o postest en el colegio
Instituto Técnice Sante Tomas

Respuestas acertadas por pregunta

Nomero de pregunta

El grupo control logré un promedio de respuestas
acertadas del 4,9% en comparacién con el 2,8%
de la prueba inicial o pretest. Por sus parte el
grupo experimental obtuvo un promedio del 6,7%
de respuestas acertadas, comparado con un 1,7%
en el cuestionario inicial o pretest, lo gue evidencia
un desarrofic conceptual en cada uno de ios dos
grupos sobre los conetenidos abordados, pero es
muchoc més desarrollado en el grupo intervenido
con el Objeto Virtual de Aprendizaje, con un avance
del 5%.

Es notorio una mayor ponderacion en las respuestas
gue correspondian a las preguntas de fa primera
seccion del Objeto Virtual de Aprendizaje y donde
el material estaba dispuesto en muitimedia.

El desempefio individual por estudiantes del grupo

control se puede apreciar en la figura 16, donde
se compara el desempefo durante el pretest y el

Prospzorva SRR

postest, apreciandose un mejor desempefio en el
postest, tal como se puede observar en las figura
17,18y 19.

Figura 18
Comparativo entre los resultados de los
cuestionarios pretest y postest en ei colegio
Instituto Técnico Rafael Reyes
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Figural9
Comparativo entre los resultados de los
cuestionarios pretest y posiest en el colegio
Instituto Técnico Santo Tomas
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5.6 ESTILOS DE APRENDIZAJE

Finalmente se aplicd una encuesta con diez
preguntas sobre estilos de aprendizaje al grupo
experimental, estableciendo que el 61% (ver figura
20) afirma que prefieren la nueva informacion
bajo una presentacién multimedia; el 24% de
los participantes (ver figura 21), afirma que
prefieren irabajar en forma colaborativa mas que en
indivudual al momento de abordar un nuevo tema,
el 94% prefiere una orientacién directa de la nueva
informacion pero que se facilite la consulta de otras
fuentes, con lo cual reconocen el papel del mediador
en su aprendizaje mas no como a tnica fuente de
conocimiento.




Figura 20
Estilo de aprendizaje sobre la presentacidn
de nueva informacidén
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Figura 21
Estilo de aprendizaje colabgrativo o social
Estilo en el desarrcilo del aprendizaje

100 B
8 90r
g 80
w70
&
T &0
5 40
g 30—
g = 6%
< 10 i’}
o 0%

Respusstas 1 2 4

Al preguntarsele sobre la utilidad que habia tenido
el Objeto Virtual de Aprendizaje en el desarrolio del
aprendizaje, un 100% de los estudiantes confirmé
su utifidad durante el proceso de formacion por
competencias laborales. Sobre las dificutades
experimentadas al momento de utilizar el Objeto
Virtual de Aprendizaje (figura 22), se resalta que el
50% manifesid que habia tenido dificultades con el
disefio, un 28% sobre aspectos técnicos de software
y un 22% sobre los contenidos informativos sobre el
tema abordado, cifras que determinan la necesidad
de revisar el guién y la seleccién del software para
el disefio y construccion del recursos multimedial.

Figura 22
Dificultades afrontadas por los estudiantes
en el uso del objeto virtual de aprendizaje

Dificultades en el uso del Objeto T
Virtual de Aprendizaje
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6. CONCLUSIONES

6.1 HALLAZGOS

Se evidenci6 que el grupo experimental desarrolld su
aprendizaje y por tanto sus competencias laborales
en un porcentaje superior al desarrollado por el
grupo control y a su vez, con una marcada diferencia
entre 10s resultados propios entre el cuestionario
pretest y ef postest.

De igual forma lograron desarrollar un mejor
desempeno en aquellos temas en los cuales el
Objeto Virtual de Aprendizaje disefiado utilizé para
las primeras cinco preguntas, un nimerc mayor de
recursos técnicos para la presentacion y orientacion
de la informacién, (recursos bajo el formato de
audio, video y material escrito), mientras que el
seleccionado con las otras cinco preguntas sélo
se contenfan en el recurso digital -en formato de
material escrito. Al respectc y contrastando con
los resultados de la encuestas sobre estilos de
aprendizaje, donde los estudianies manifestaron
dque se les facilita su aprendizaje cuando la
informacion a la cual acceden se encuenira en
formato de multimedia, se puede inferir sobre la
utilidad que puede lograrse cuando los Objetos
Virtuales de Aprendizaje sustentan la informacién
mediante maltiples recursos como los anotados
anteriormente; de igual forma cuando el docente
utiliza diversos formatos para la presentacion de la
informacion, asi como cuando facifita el acceso a
otras fuentes y el irabajo colaborativo.

6.2 RECOMENDACIONES

Enla presente investigacion se adoptd la herramienta
Microsoft Power Point; sin embargo, presentd
limitaciones en cuanto a fa estabilidad de los
recursos vinculados como el audio en formato MP
3 y la generacion del Scorm, el cual se constituyd
en procedimiento tedioso.
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Dichas dificultades, fueron corroboradas por los
estudiantes usuarios, quienes manifestaron, en
un porcentaje considerable, que habian afrontado
dificultades tanto técnicas como de contenido al
momento de recuirir al Objeto Virtual de Aprendizaje.
Por esto es necesario establecer ofra oferta de
recursos en software que garantice la facilidad en
el uso del mismo y [a estabilidad del producto final,
en especial si se entiende que el Objeto Virtual
de Aprendizaje hoy en dia, debe concebir en su
disefio, la utilizacion obligada de miiltiples recursos
audiovisuales en formato digital.

La metodologia implementada en el desarrollo
del OVA fue una adaptacion del método ADIE,
que permitié evaluar el recurso disefiado desde
su arquitectura y utilizacion. El método ADIE se
constituye en una metodologia de facil adaptacion
y utilizacion, flexible a las necesidades en el disefio
del recurso digital, con lo cual se facilita la masiva
uiilizacion de los QVA y su constante mejora.

Proseecrva Tavrma

6.3 FUTUROS ESTUDIOS

La presente investigacion fue de caracter exploratoria,
mediante un ejercicio investigativo piloto de campo.
Sin embargo, el alcance de la misma se limita a una
poblacién urbana, de condiciones socioeconomicas
especificas y con acceso a multiples recursos
tecnoldgicos. Se desconoce el impacto que pueden
tener |os OVA en el desarrollo de las competencias
laborales especificas practicas y denominadas
como el saber hacer, considerando que tan sdlo
se abordaron en la presente investigacion las
relacionadas con el saber tedrico. De igual forma,
los resultados logrados pueden constituirse en el
punto de partida para otras investigaciones, donde
se busgue mejorar la generalizacién mediante la
ampliacion de fa validez externa,
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